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Proveedor Dirección CP CUIT Teléfono

C1078AAM 20-23201143-3 (11) 4381-4450

Correo electrónico:     info@walysoft.com.ar

EXP-LUJ Nº: 0000099/2021

Tipo y Nº de procedimiento: Contratación Directa DISPyO Nº  030/2021
En el Marco de la RESREC-LUJ:  035-20 y la DISPSGyAP-LUJ: 02-20

DISPSGyAP-LUJ: 247-21

Forma de Pago: CINCO (05)

suarezwada@live.com.ar   kzanetti@unlu.edu.ar  fgutierrez@unlu.edu.ar

En el Marco de la RESREC-LUJ: 035-20 y la DISPSGyAP-LUJ: 002-20

Fecha de emisión:  27 de mayo de 2021

  Cantidad

Descripción del bien

1 24 meses 83.200,00 83.200,00

WalySoft Sistemas de 
Waldo, Quiroga Nicolás

Solís 637 piso 18 
puerta “F” - CABA

Tipo y Nº de Acto Administrativo de 
adjudicación:

Días hábiles contados a partir de la recepción en 
conformidad de lo adjudicado, mediante TRANSFERENCIA 
BANCARIA.-

PLAZO DE REALIZACIÓN DEL SERVICIO: INMEDIATA

Lugar de prestación del servicio: Biblioteca Central UNLu EXCLUSIVAMENTE, sito en el cruce de la 
Ruta Nacional Nº 5 y Av. Constitución. Luján-Bs. As. Contactos: Sras Guadalupe Suárez, Karina Zanetti y 
Sr Gutierrez

Firma y Aclaración de Funcionario Competente: Lic. Marcelo D. Busalacchi
                                    Secretario de Gestión y
                                 Administración Presupuestaria

Orden de Compra Nº: 045/2021

Los renglones que se detallan seguidamente le fueron adjudicados en las condiciones que se han citado 
precedentemente:

N° de 
Renglon

Costo 
Unitario ($)

 Costo 
Total ($)

Por la renovación del Servicio de Mantenimiento y 
Asistencia Técnica al software Pérgamo utilizado en 
la biblioteca. Este servicio incluye:
• Atención a consultas vía e-mail o también on-line 
y/o telefónica sobre la instalación, configuración y 
utilización del sistema Pérgamo y módulos accesorios 
licenciados a la entidad.
Los tiempos de respuesta serán de hasta 48 hs. 
hábiles.
• Cuando las características de la entidad lo 
permitan, posibilita además la asistencia en forma re 
mota (vía Internet) para inspección de situaciones, 
instalación y configuración en equipos de la red 
(personal de soporte opera remotamente sobre los 
equipos de la biblioteca de igual manera que si 
estuviera físicamente frente a ellos, contraseña 
mediante). Con este fin disponemos de licencia del 
software TeamViewer para acceso remoto, pero 
podemos evaluar otras alternativas técnicas de la 
entidad para este fin.
• Descarga de nuestro sitio Web, de actualizaciones 
que pudieran surgir del número de versión de 
Pérgamo licenciado a la entidad.
• Tareas o servicios adicionales solicitados y 
relacionados con el Software Pérgamo tendrán un 25% 
de descuento al estar abonado a este servicio. Opción 
(B) Período: Bianual, 2 meses bonificados
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1 24 meses 83.200,00 83.200,00

Total 83.200,00

SON:  PESOS OCHENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS ($ 83.200.-)   IVA incluído

Por la renovación del Servicio de Mantenimiento y 
Asistencia Técnica al software Pérgamo utilizado en 
la biblioteca. Este servicio incluye:
• Atención a consultas vía e-mail o también on-line 
y/o telefónica sobre la instalación, configuración y 
utilización del sistema Pérgamo y módulos accesorios 
licenciados a la entidad.
Los tiempos de respuesta serán de hasta 48 hs. 
hábiles.
• Cuando las características de la entidad lo 
permitan, posibilita además la asistencia en forma re 
mota (vía Internet) para inspección de situaciones, 
instalación y configuración en equipos de la red 
(personal de soporte opera remotamente sobre los 
equipos de la biblioteca de igual manera que si 
estuviera físicamente frente a ellos, contraseña 
mediante). Con este fin disponemos de licencia del 
software TeamViewer para acceso remoto, pero 
podemos evaluar otras alternativas técnicas de la 
entidad para este fin.
• Descarga de nuestro sitio Web, de actualizaciones 
que pudieran surgir del número de versión de 
Pérgamo licenciado a la entidad.
• Tareas o servicios adicionales solicitados y 
relacionados con el Software Pérgamo tendrán un 25% 
de descuento al estar abonado a este servicio. Opción 
(B) Período: Bianual, 2 meses bonificados
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